Transformamos

dados em
crescimento
@ para o seu
CALLIFY negocio.

Fscuta ativa, dados reais e decisdes
mais inteligentes



Atrair clientes NAO E
0 maior desatlio.

Muitas empresas acreditam que precisam apenas de mais anincios
ou mais leads.

Na realidade, o problema pode estar em tatores como:

o Afendimento
 Tempo de resposta

e Processo comercial

o Comunicacdo

e Jornada do cliente

» Conversdo da equipe

Sem dados, tudo vira
fentativa e erro.




A Callify conecta empresas —
aos clientes certos.

Através de tecnologia, midia e inteligéncia de dados, ajudamos empresas a:

<4

Otimizar investimentos em
marketing

<4

+

Melhorar o
desempenho comercial

7 S
Atrair novos clientes Gerar oportunidades Aumentar conversdes
reais
S o
- * ~ * *

Realizar o sonho do seu
cliente




O trafego pago dera
oportunidades. O atendimento
transforma oportunidades em

vendas.

Velocidade é tudo!

Investir em andncios é
apendas o primeiro
passo. A verdadeiro
CONVErsao acontece
quando cada lead
recebe um atendimento
rdpido, estratégico e
consultivo.

+

Velocidade importa

Empresas que
respondem nos
primeiros minutos
aumentam
significativamente as
chances de conversdo.

4+

Mais do que entrar
em contato, nds
escutamos

Cada conversa é uma
fonte valiosa de
objecdes, expectativas
e oportunidade

+

Nossa missdo

Garantir que a voz do
cliente seja ouvida e
que nenhuma
oportunidade seja
desperdicada




Transformamos informacoes
em estrategia.

Analisamos foda a jornada do consumidor.

[dentiticamos:
e Perfil dos clientes
« Comportamento de compra
 Motivos de perda de vendas
« Gargalos comerciais
» Oportunidades de crescimento

Cada dado gera uma |
acdo prdtica para melhorar
seus resultados.




Cada dado gera uma acao
pratica para melhorar seus

resultados.

—t
Escuta ativa

Cada conversa é
conduzida com
intencdo. Ouvimos

além do que é dito.

.
Dados Estruturados

Transformamos dudio
em varidveis
mensurdveis,
categorizadas e
versionadas.

+ \

Processos

Cadéncia, follow-up,
SLA e handoft
desenhados para ndo
perder oportunidade

<

Andlise

Relatérios qualitativos e
quantitativos que viram
decis@o executiva.




Servicos oferecidos para o scu

negocio

+

Prospeccdo fonada

Abordagem consultiva
com scripts calibrados
por segmento.

S o

Atendimento de

leads
Terceirizacdo com SLA,
cadéncia e handoff
auditdvel.

4

RSVP &

confirmacdo
Confirmacdo
humanizada para
eventos corporativos e
casamentos.

+

Gestdo de CRM

Higienizagdo,
cadéncia, funil e
relatérios que fazem
sentido.

Recuperacdo de

oportunidades
Resgate ativo de leads
frios e negdcios em

standby.

<+

Cliente oculto

Avaliacdo real da
experiéncia em cada
ponto de contato.

_ANN

+

Higienizacdo de
base
Base limpa,
categorizada, pronta
para conversar.

Pesquisa NPS

Métrica de lealdade
rodada com
metodologia prépria.

+

Treinamento de
equipes
Capacitagdo prdtica
em escuta ativa e
conversdao.

S
e

Andlise de

indicadores

Painéis vivos com o que
importa para a
diretoria.




A tecnolodia a seu
favor

<4 Cliente Oculto com Video

Nossa equipe realiza a visita presencial com os dculos
Meta, registrando em video toda a jornada — do
abordagem inicial & concluséo da venda. Dessa torma,
gestores assistem exatamente o que o cliente vivenciou.
Sem "achismo", apenas a realidade de aftendimento do
seu negdcio antes da entrada do nosso trabalho.



Feito para setores onde
cada conversa vale

Concessiondrias
Atendimento de leads, recuperagdo de
oportunidades e CRM atiado — o que mudo

a curva do funil no fim do més.

Imobiliarias

Qualiticag@o de inferessados, organizacdo
de contatos e acompanhamento continuo —
sem que nenhum lead durma na caixa de
entrada.

Fventos & RSVP

Contirmacéo humanizada para casamentos
e eventos corporativos, reduzindo no-show
com contato de proximidade.




Empresas que confiam na
Callity

i

CHEVROLET

RAINVE

Jeep

()
Pamta, Gom

PitchYN

£ FACIL PERCEBER O SEU TALENTO!




O que dizem quem ja

. confiou na callify

‘A experiéncia com a Callity superou nossas expectativas. A equipe demonstrou muito protissionalismo,
agilidade e uma abordagem estratégica na prospeccdo, entregando oportunidades com muito mais
qualidade. E um servico que realmente agrega valor ao processo comercial. Recomendo com contianga.”

<4 Fran

‘A prospeccdo realizada pela Callity tez toda a diterenca para nossa empresa. O trabalho foi
organizado, profissional e trouxe contatos realmente qualiticados, ofimizando nosso tempo e gerando
oportunidades reais de negdcio. Recomendo a Callity pela seriedade, comprometimento e exceléncia na
execucdo do servico.”

<4 Gabriel

" Precisei dos servicos para entender por que meu cliente nunca queria techar negécio mesmo entrando no
meu estabelecimento. Entendi que o problema vinha desde o estacionamento. Fizeram treinamento da
minha equipe completa e hoje minha operacdo teve aumento de 3/% em conversdo de loja em leads
quentes.




Ja ouviu seu cliente hoje?

Agende uma conversa e descubra o
que seus clientes estdo tentando dizer.

(@) @Cdllifysolucoes

CALLIFY

0 @& www callify.com.br
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https://www.instagram.com/callifysolucoes
https://www.callify.com.br/
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